Comment déposer et instruire une
demande numérique (Oxalis)
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E Le Guichet : Page d’accueil

Connexion

SUR LE REGLEMENT

N NOTE
REGLEMENT ZONAGE DU R@

FORMULER UNE DEMANDE D'URBANISME NUMERIQUE...
Aide a la définition du
dossier
Inlommhons sur la
saisie de dossier
Demander un
rendez-vous

SUIVRE MES DEMANDES D'URBANISME

Qui sommes nous ? Nous contacter Conditions Générales d'Utilisation

Mentions Iégales

Trois sections

¢ S'inf.oromery trouve 3 liens vers des informatio
collectivité.

¢ Formuler: on y trouve 3l i ens vers des informations relat
d’”autorisation d’ urbanisme. C" est surtout | a

nouvelle demanden cliquant sur le type de dossier cible.
¢ Suivre: la section est fermée hors connexion, une fois connecté les demandes déja formulées y

sont visibles. Toutes | es demandes sont pr ése
instructeur ou non. Des foncemenhaldiet éds i psit mel
dossier.

Mon compte personnel

& - Identité

En haut a droite se trouve la mire de
connexion, il faut cliquer dessus
pour créer un compte, ou
simplement se connecter si un
compte est déja créé.




E Le guichet : faire une demande

Pour faire une nouvelle demandke, pétitionnaire doit se connecter puis cliquer sur le type de dossier
correspondant a sa demande. Sl ne s’'est pas con
lui sera demandé de le faire & ce moment.

Si le centre instructeur gere plusies communes, il sera demandé au pétitionnaire de choisir la commune

de la demande, si une seule commune est disponiblel e péti ti onnaire arrivera
saisie

L”"écran de saisie:est composé de 3 cadres

¢ Formuler la demandele cerfaa renseigner est reproduit dans ce cadre
¢ Joindre les piéces justificativesn y trouve la liste des pieces a joindre

¢ Autre demandeur i | est possible d' ajouter |l e(s) codel
FORMULER DP - 17300-5-110620181553-50 A La Rochelle )
JOINDRE LES PIECES JUSTIFICATIVES : AJOUTER UN OU PLUSIEURS FICHIERS VERSIE:ETE'HA

SAISIR AUTRES DEMANDEURS
SAUVEGARDER|

Formuler la demande

mh

[ OSy (s (i &FRmaleOtaRediBndei ndi que | e numéro provisoire de
pas encore été transmise, ou le numéro du dossier lorsque le dossier a été pris en charge par le centre
instructeur. Le nom de la commune concernée padtdmande est également présent.

Le cadre contient une reproduction du cerfa a remplir.| se remplit donc de | a |
demande papierUn bouton «sauvegarde» per met d"  enregistrer |l es mod

bouton «retour» permetd e r et our ner s Lerpétitioanaie a lg possibilitéide renseigner .

|l e cerfa mis a sa disposition, ou de tél écharger

rempli. Pour cela il doit cliquer slér bouton« Ajouter mon fornalaire préparés.

Aprés avoir renseigné le cerfa, le pétitionnaire peu

SSNRAFASNI aQAf | O2WPodricdla RS 3 aAS
il doit cliquer sur le boutore vérifier ma saisie. Un
bandeau sur | a galecereursde | _

. ., L, L, ldentite du demandeur : des )
corriger sont listées. Elles sont séparées en deux renseiqnements pour une personne
catégories, les erreurs bloguantes, qui empéche la morale of pour une personne physigue

. . . . ont ete saisis OU pas de renseigement
transmission de la demande, et les avertissements qui saisi
sont seulement des rappels et ne sonsgdaoquantes. Coordonnées du demandeur - voie ou (g ()
lieu-dit obligatoire




Pour faciliter la correction des erreurs, cel@sont matérialisées sur le cerfa par un liseré rouge (erreurs
bloguantes) et un liseré orange (avertissement).

Adresse : Numéro:| Voie: rue jacques Brel

Lieu-dit - Localité - |

Code postal BF‘ T sCedex T

Si le demandeur habite a 'étranger : Pays - Division territoriale

indiguez lindicatif pour le pays étranger © sy

Dans la liste des erreurs, deux icones suivent le libellé de
| * amr e

ACTUALISER
LES ERREURS

¢ une fleche bleue qui permet de
f 20 f A &SN pétibSndineS dzN
est dirigé vers le paragraphe ou se

S i tue | erreur et | Références cadastrales / fiche Q@, p a
e L, complémentaire : avcun préfixe saisi
modifier est colorée en rouge.

Informations pour 'application d'une Q @,

legislation connexe : aucune

¢ Une fléche infinie verte: elle indication
LISNYSiG RQI Oldzr f A&aSNJ dzyAljdzSYSyd €S
champ def QS NeNd& dafiifier la

SAUVEGARDER correction effectuée.

Un bouton «Actualiser les erreurs apparait avec le lancement de la vérification. Il
per met d’"actualiser toute | a I|iste des e
panneau des erreurs, il fagtiquer sur le bouton éermer la vérification.

TRANSMETTRE
MA DEMANDE
E Joindre les piéces justificatives
Toutes les pieces devant obligatoirement étre jointes a la demande sont listées
RETOUR dans ce cadreSi le pétitionnaire a sélectionné des pieces complémentailes sont

égdement présentesians cette liste. Le boutonAjouter une autre piece permet
d’' ajouter une piéece justificative compl ér
liste des piéces a joindre.

Sur chaque piéce une icéne de piéminte permetRQF 22 dzi SNJ f S& LIA 8§ O3 &st RS LIdzA &
possible d’” ajouter plusieurs documents par pi ece
finalement pas la bonneun bouton permet de supprimer le documentUneicone( en f or me d’ cei
permetdevs ual i ser | e ou | es documents ajoutés. L’ aj ol
seuls certaiaformats de documents snt autorisés.



E Ajouter un autre demandeur
Encagzodemandeuyy i1 est possible d' ajouteraresn ou pl usi eudu

Numsro de vok ok
ol

MU de ke

Compismant Locaits
Compiément Localke
Coda postal Boite postals e
Coo= postal Bafe postale Ce
Teskphons e Indicatil du pays

D L demandeur Rzohs & Nstranger

SN

J sooepte o8 recevolr par courmisr slsctroniqus ke documants transmis en cours
arinstruction par radministration & radresss suvants:

Counried

il prts banne nake que, das 0 o Co5, A8 dae de notication sew celle de & consuliation dy coumier dleciuakue au, Ay plus S, colle de fenval de o CouTier Alecimalgus augmenits de hult ous

E Transmettre sa demande
Pour transmettre sa demande, le bouton transmettre ma demande> est visible sur le c6té droit de

| " écran. Le pétitionnaire doit s’ mfermationg Siurggu’ i | N
erreur bloquante est repérée, la transmission ne sera pas possible, un message informera du nombre

d’ erreur . Toute transmi ssion est déefinitive, une
a un dépbt en mairie. Si le pétinnaire ne veut plus que sa demande soit étwdié i | doit s’'inf.

pres de son centre instructeur.

E Le Guichet : suivre une demande

E La vignette
[ S 221 S0 {dAGNB &dzNJ £ LI IS RQIFOOdzSAf .LissNWIG(i RS 2
création d’'une demande, une nouvelle vignette est

~ OperisVille

Statut de la demande
Prochaine action

Référence de la demande

N° du dossier
Nom du demandeur

| mannuantac auant la | ‘
PC: n°10, créé le 01/06/2018 17:06 & [5] |

PC 099999 18 00001

| nom prenom .
Adresse du terrain

20 voie 29820 localite




Pour une demande en cours de renseignement, pas encore transrtasegnette est trés peu fournie on

y trouve lacarte,lende | a demande, l e nom du demandeur et |
ont été saisie dans | e formulaire.) Des icbnes d’
i -
[ R4

Supprimer la demande Modifier la demande ou continuer kaisie

Pour une demande transmisdg vignette est plus complétde numéro du dossier attribué par le
centre instructeur est p(vartindique le statueactielde ld demanded ' i nf o

et | a prochaine ¢ét ap esicdnessadiapositienrdedermnandiewr sodt difésentesr . L
une fois | e dossier transmis, |l a demande n’' est p |
Consulterle dossier Consul ter | " historique des échanges

Pour une demande transmise mais rép@éincompléte par le centre instructeyrle bandeau

d’ i nf osr(oreange)i nrdi que | e statut d" incompl et , |l a dat e
présenteL a demande est alors modifiabl e, | i cbne de m
les messages présents dans | e bandeau des statuts

| "avancement de | instruction sur sa demande.

E [ QKA&G2NARIjdzS RS&a SOKIy3aSa
L’ historigqgue des échanges entre | e &éomadeddlar et |
d’' i nf ocommoitei o n

¢ Les dates de transmissiale chague échange fait entre les deux partis (pétitionnaire et centre
instructeur)

¢ Les dates des accusés de réception électronique.

¢ Le contenu de chaque ma iidnnaite’ainshqueles piecésijomtes aea n v 0 y €
mail.

[capture d’ écran]




E Le guichet : compléter une demande

Aprés |l a prise en charge d’une demande par | e cen
sont vérifiées. Dans certaineguations des ajustements peuvent étre demandés

cerfa incomplet,

cerfa mal rempli,

piéces manquantes,

pi éces insuffisantes (mauvais document, il |l i si

o0 0O O

Pour toute incomplétude, le pétitionnaire est prévenu par voie électroniqua vignette surd guichet

él ectronique est également mise a jour et | e |ib
lagquelle le pétitionnaire aura acces a sa demande pour la compléter. Passé ce délai le dossier sera rendu
inaccessible.

Sice sont lespiéces qui sont manquantes ou insuffisarsteseuk ces éléments sont modifiabled.es
piéces marquées comme recu par le centre instructeur seront non modifiables, seulement consultable
Un | iseré rouge permet de voir rapidement | es pié

) permet de comprendre les ajustementsairé.

PMTE1. CU02. Une note descriptive succincte &

En cas de piece manquantée principe est le méme que lors de la demande initiatecds de piéce

insufisante les documents a modifier pourront étre remplacés grace a ce bou =< . Une foisles

bonnes modifications effectuées est alorspossible deretransmettrela demande le service instructeur

étudiera la validité des nouveaux documents ajoutébmnt que les piéces justificatives ne seront pas
compl étées/ modi fiées, | a transmission serarbloqué
a corriger obligatoirement avant transmission.

Le guichet : gérer 'aprés-décision (DOC, DAACT, Modificatif)

E Prendre connaissance de la décision sur sa demande
Le pétitionnaire sera informé qu
également visible sur la vignette de sa demande sur le GNAU.

une décision a ¢

Si cette décision est favorable, le pétitionnaire peut ensuite continuer la procédumaofent venu il
pourra faire déposer sa Déclaration d’" Quverture d

E 5SLI24aSNJ dzyS RSOfFINI A2y RQ2dz&SNILd2NBE RS OKIy
Suite a |l a délivrance d  une décision favorable (o
nouvelle icbne apparaitre sur sa vignette



[ Capture d’'écran de | a vignette]

Ce bouton ne sera pas disponible pourlesCUetlesDIA e dépdét de DOC n’ étant
dossiers. Pour | es DP, |l e bouton sera disponi bl e 1
n"est pas reéeglementaire de déposer un DOC pour un

En cliquant sur cette iconde pétitionnairel OOSRSNJ £ f QS ONJILgs pRiSipeadesaisie S RS
et de transmission de la DOC reste les mémes que pour la demande principale.

E 5SLI2ASNI dzy$ RSOfFNIGA2y FddG8Sadtyd fQF OKs@SY
GNAU

Suite a la DO, faut déposer une DAACTPour le faire il suffit de cliquer sur la méme icone *

[Capture]d’” écran

Ce n"est plus | a DOC qui est proposée, mais | a DA,
Il e pétitionnai r éapemettant de tramsmettredacdéctaratiom e s ai s

E Déposer une demande de modification (un permis modificatif)

Il est possible de déposer une demande de permis modificatittliquant sur le bouton adapté [

Cette icbne apparait dés |l a décision délivr ée, e
d’"accéder a |’ écran de saisi du modi ficatif. Le d
la demande initiale pour ce qui est de la saisie efadeansmission.

La demande de modi ficatif n
d’ aménagement .

est possible que pour

ATTENTIONi | n’' est possible de faire des demandes de |
dossiers existat s déj a sur | e GNAU. 1 n’ est pas possi bl
préalablement déposés en papier en mairie.

E Oxalis : Créer un dossier déposé sur le guichet

t 2dzN) ONBSNJ dzy R2aaA SN £ LI NIldsN R™-="% RSYE YRS al A

outils métiersdépobt rapide et avancéont inutile. 1l faut utiliser le é
boutondemande en ligndJn chiffre indique le nombre de demande en

. . Demande en
attente. Le centre instructeur a 10 jours pour prendre en charge le ligne

dossier.



' Demandes déposées en ligne

(o) Demandes a valider Demandes en erreur

Commune | hd ‘ Date de fransmission par le pétitionnaire | ‘Jdenmam du déposant ‘
‘Fam.u-‘.“e de dossier | - ‘ ‘Nume’ro de demande ‘[)emam‘em ‘
Type de dossier | = ‘ ‘Type de demande - ‘ ‘Adresse du projet ‘
[ Fermer || Rechercher | 2 demandes en attente ont été frouvées

Légende du numéro Demande déposée entre aujourdhuietilya 3jours  Demande deposée enfre 7 et 9 jours

Demande déposée entre 6 et 4 jours Demande déposée il ya 10 jours ou plus

[ Q2dziAf YSGASNI RSYFYRS Sy tA3yS RANRIS OSNER I f A:
Plusieurs critéres de recherche permettent de fil
les demandes est visible

¢ Nom du demandeur
¢ Datede la demande
¢ ldentité du déposant (propriétaire du compte GNAU)
¢ Parcelles..

Surtout on y trouve lenuméro de la demande sur le guichet ettigpe demande, qui permet de
di fférencielréceptiondl us’'ea gietmadudielati ann stmiasisei on d’ une ¢ o
dossier par exemple.

Demandes déposées en ligne

o Pour créer un dossier a partir d’

(*) Demandes & valider Demande ,
[Commine numéro de | a demande. La couleur d
: |l a prise eadicrhearsgie,|l 'cécehsétachee des
[P o sossie ou non.
I Fermer H Rechercher

Numéro | Type demande ¥ | Type dos| En cliqguant sur l e nombre cela |
2 INI_CREATION DPLT ressemblant beaucoup a celle du dépbt rapide agrémentée des
IN_COMPLETUDE | CUb informations de la demande.

pra INl_COMPLETUDE | DPLT




( Réception d'une demande électronique )
Numéro de demande 2 Réception d'un dépat initial
Type de demande INI_CREATION
Type de dossier DPLT Datededepot 'Elﬂ
Date de demande 01/08/2015 Autorité compéterte | B
S Instructeur| |v|
Commune OperisVile
Demandeur DORE Laurent N° du dossier (*) Autom atique ) Manuel
L Type INSEE Annés CI N*® T
Adresse du projet 5 RUE 49230 VILLE
ossess [ 13 [ 0] .
Références cadastrales 4B 1000
| Fermer | | Malider
L A
Aprés avoir validé |l a création du dossier, une f e
surtout rappelant de transmettre | accusé de r éce
. _ ; R _ ' F . _ A _ Yl
Réception d'une demande électronique I Reception d'une demande electronique
Le dossior ERENINERSNIN o éid créd. Le dossier | CU 89013 18 BO019  a ét6 crés.
Il estissu d'une SVE, vous devez transmettre au demandeur . . . . .
I'Accusé de Réception Electronigue. L'Accusé de Reception Electronique a bien ete pris en compte,
| voirlodifier | [ Envoyer | Fermer | | Ouwrirle dossier
., T T T 4 \' J
Deux choix s’aoffre a | ’instructeur
¢ Voir/modifier: cette option permet de veérifier | e co
|l " envoyer
¢ Envoyer cette option envoi | "accusé sans veérific
Lorsgqgue | e choix a ¢été fuaiet ,secxtongee flen#&tccesé’'
| " envoi de d’'accusé de réception.

E Oxalis : instruire un dossier déposé sur le guichet

La gestion d’'un dossier issu de |l a SVE (saisine p

papiers sur certas points. Pour permettre de différencier les deux types de saisin¢, upréceéde la
pastille de couleur et le nom du dossier, il est présent sur la liste des dossiers a gérer mais aussi dans le
bandeau d’information du dossier



APPOIGNY Sis 12 rue des Lilas Dépot 09/06/2018
Cla @@ CUB89013 18 B0019 Par Stéphane AVRIL

E Vérification du Cerfa

Lorsdelaréceptode | a demande sur oxali s, | " ensembl e des
aut omati quement renseignées dans | a phase cerfa d
le cerfa. En cas’idformation manquante o u  d’ i n e ik sem@ ttraité cothme pour une piéce

mangquante ou insuffisante.

E Vérification dda complétude

Piéces a traiter (5]'

Mom de la pigce Date de transmission | Statut Date de la demande | Texte de |a pigce Commentaire
PC7. Une photographie per.. |06/06/2018 Insuffisante Une photographie permettant de situerle te...

PCE8. Une photographie per.. |06/06/2018 Insuffisante Une photographie permettant de situerle te..

PCO. Nb exemplaires Manguante 06/06/2018 Veuillez nous faire parvenir ces pigces com...

PC12. Attestation d’un contr. Manguante 06/06/2018 L'attestation d'un contréleur technique [Art. ...

PC13. Attestation de I'archite.. Manguante 06/06/2018 L'attestation de I'architecte ou de l'expert cer...

Piéces validées (8)

om de |3 piece Date de transmission | Statut Date de la demande | Date de réception | Texte de la piéce Commentaire
Bilan_des_erreurs. Bilan de... |06/06/2018 Recevable 06/06/2018
CERFA1 06/06/2018 Recevable 06/06/2018
PCA. Un plan de situation d... |06/06/2018 Recevable 06/06/2018
@ PC2. Un plan de masse des... [06/06/2018 Recevable 06/06/2018
PC3. Un plan en coupe dut.. [06/06/2018 Recevable 06/06/2018
PC4. Une notice décrivant le... [06/06/2018 Recevable 06/06/2018
PC5. Un plan des facades e... |06/06/2018 Recevable 06/06/2018
PCA. Un document graphiqu... [06/06/2018 Recevable 06/06/2018

Les piéces transmises avec la demande d@moniblesdansl ' o rdgcuments attachéde cerfa y est
également.

¢ Siune piéce est fournie, et est conforméaire Recevoirla piéce passera dans le tableau piéces
validées et aura comme statutrecevable».

¢ {A dzyS LIASOS Sald F2dz2NYVAS YI A a&):iyffatdnadifier ldistatut O2 y F2 N
de la piéce et mettre ce statutlasuffisant

¢ AttentonAf Sald 206t A3 G2ANSE RQXéyBrAfip deSpbivaitzgoch@rides G dzi |
caseCompletou incomplet

z

Pour informer | e pétitionnalfaute de |

i ncompl étude

¢ Préparer les pieces insuffisantes ou manquantes
¢ Cocher | '"incompl étude
¢ Enregistrer

Pour informer le pétitionnaire de la complétuddaut :



Passer le statut des piéces en Recevabl
Cocher la complétude

Indiquer la date complétude

Enregistrer

oo oo

Indiquer les dates est tres importanpermettransmettreles informations vers le GNA&Insi que le malil
d’infodpdan’i ent pas fait, | e péti tlétecosademmandee ne saur

E Notification de délais

@ ®( Pré-instruction )@( Délais )

Delais
Type de délai

Delai de droit commun

Délai théorique 2 mois
[(délai de base + délai de prolongation max) ou délai de substifufion max] + délai exceptionnel max

Délais d'instruction

Date de complétude  20/12/2018 Affecter délai Délaitotal | 2| mois Date limite d'instruction
Date du recours _ Date d'envoi ‘ Date de natification |
[ Accord tacite () Possible () Impossible ]
{ QAf & | Y2 Rpdunqldqieiatsgh qiredz sBitSIé pétitionnaire doit étre informié faut

donc ajouter dans le tableau la liste des nouveaux déGédte procédure reste la méme que pour un
dossier papier.

Pour permettre la transmission de cette information vers le GNAlLhe faut pas oublier de cliquer sur
Affecter le délaiafin de calculer le nouveau délaiinsi que de remplir R § S RQSy @2 A

Il existe ure situation particuliere: si la notification du nouveau délai se fagn méme temps que la
Y2U0ATAOI GA2Y .R&hs de ths ifalPpwepdfeSlallidaRdétaiset cliquer surAffecter délaj
puis retourner sur | ’'écran des piélxes et ne coche

Un courri el d’information, savaceunneye€opi asedaot ma i Ic
vi si bl e duadeséclhahghss st or i q

Enfin, deux cases a cocher existeaccord tacitepossibleet impossibleCoc her | > une ou | a
casesper met d’indiquer dans | e mail d’information s



E Notification de la décision
La décisiorprise sur chaque dossier doit étre communiquéexgpetitionnaires.

Pour un dossier ADS

Décision initiale [ Rédiger ] | \valider Publier Visualiser [ Supprimer }
Arrété encore non rédigé

Avis de linstructeur | [+] Datederédaction| |

Avis du senvice | [+] pate[ |

Avis dela commission | =) Datel:l

Commentaires de
Pinstructeur |

hvis de lautorité g [ M| Date de signature
Date d'envoi Date de netification

Période d affichage du | au | | Date de fin de validité

Date d'envoi 3 la préfecture N° de Famété |:|

Commentaires de lautorité
compétente |

Les cases permettant | a transmission de | i:nf or ma

T L"avis de | " autorité compétente
f La date de signature de | arrété
T La date d’envoi

{ QAf Yl yljdzS dzyS ,RESdédBiSrmne keyaFfpadNadmmukiqugeanumériquement au
pétitionnaire.

Pour les dossierADS, le cas des CUa est particulier n ’ a y anédlle dériaien a doenmuniqueiLe
pétitionnaire sera seulement infmé de la délivrance du CUa.

Pour une DIA

| Décision Arréte [ Reédiger | | \alioer Publier Visualiser Supprimer | |

Arrété encore non rédigé
Date limite (15 1 o012 | =5

Nature décision - I I Date signature I Date notification
\ \

Observations

PourlaO2 YYdzy A Ol G A2y R Qdaprdcédui® EshpiekgRe/simiRaie. Pour beImettre la
transmission de | a décision:et du mai | d’infor mat

9 La nature de décision
1 La date de signature de la décision.



E Oxalis : recevoir et traiter les DOC, DAACT, et modificatifs.

Pour recevoir les DOC, DAACT ou les modificatifs déposés par les pétitionnaires, il faut cliquer sur la
méme icbne que pour réceptionner une demande initial i1

Demande en
ligne

| Demandes déposées en ligne

(») Demandes a valider Demandes en erreur

|vJ Date de transmission par le pétiionnaire |e’ds.'

‘Fa.‘?? ille de dossier H Numéro de demande | Demandeur ‘

flant du déposant ‘

Type de dossier H |Dépc‘n DAACT ‘ ] |Adr'esse du projet ‘

[ Fermer ] [ Rechercher 1 demande en atlente a été frouvee

Légende dunumére Demande déposée entre aujourd'hui etilya3 jours  Demande déposée enire 7 etd jours

déposée entre 6 et 4 jours Demande déposée iy a 10 jours ou plus
Numéro || Type demande l'ype dossier Date de transmission Demandeur ID déposant Parcelles Adresse du projet
254 D Déplt DAACT DP 11/10/2018 12:29:01 SCITOTO ingrid.prudhomme@operis.fr AB 0002 RUE DES ALLIES 89380 APPOIGNY

La colonnélype de demandgermet de faire la différence entre lekemances initiales, les dépots de pieces
etc.

Lors de la réception de ces déclarations, un ARE sera envoyé au pétitionnaire.

E Traiter une DOC

Dans la phase chantier, étape DAE cerfasaisi par le pétitionnairseravisible Dans | ' écran p
|l a phase Chantier seront disponibles | ensemble d

Pour indiquer au pétitionnaire que sa déclaration est recevable (ou non) des cases a cocher sont

di sponi bl es danpghasecthénteran pi eéces de | a
' boc
[] Recevable [ ] Irrecevable Date d'envoi
Pour permettre | " envoi du mail d'"information au d

indiguer une date d’  envoli

E Traiter une BACT

A la réception de la DAACT, les données saisies par le pétitionnaire@ sostponi bl es dans | '
de la phase chantier.

Les pieces justificatives possiblement transmises
de | a phase Chantier. Elles doivent étre traitée
initiale :



1 C e-&dire indiquer leur statut (insuffisante, recevable, manquant8i des pieces sont a
modifier ou a ajouter (car manquante)

9 Puis cocherRecevableou irrecevable di sponi bl es e, |afin We sansohattre |
I 7 i nf or ma éthumérique et awgpeétitionriaire (mail).

écr ¢

[] Recevable [ ] Irrecevable Date d'envoi

" DAACT

E Traiter unpermis modificatif

Il est également possible de traiter les permis modificatifs issus du guichet numérique. Une fois la
demande récupérée sur Oxal i s, etagemgnedetaméme maniéren per
gue pour un dossier initial. Les outils permettar
etc., sont les mémes.

E Oxalis : Consulter les échanges d’information entre Oxalis et le guichet

Pl usi eur s farneatioa sedoatentrel Oxalig et le guichet numérique, pour pouvoir consulter
tous les échanges propres a un dossier, il faut se rendre sur le résumé du c@;ier

[ Echange avec le GNAU

Mise en incomplet
Enregistré le 03/01/2019

Infermation Objet Incomplétude sur votre dossier PC 089024 19 BO001.

» Observations

| Transmis le

"Notification délais

Enregistreé le 03/01/2019 Information Objet Délai d'instruction de votre dossier PC 089024 19 BO0D1.
» Observations
| Transmis le ‘
' Dépot dossier
| Transmis par le citoyen le 21/09/2018 ‘ Information ‘, Détail information
Regu par le service le - 21/09/2018 Contenu de 'AEE Objet Accusé d'enregistrement électronique de votre demande n®
‘b Contenu du mail AEE
Pris en charge par le service le 03/01/2019 Contenu de de I'ARE Objet Accusé de réception electronique de votre demande numér
‘b Contenu du mail ARE




